Zmluva o udrzbe 21/2011

ZMLUVA O UDRZBE 21/2011

uzatvorena podfa paragrafu 536 Obchodného zakonnika

Tato zmluva nahradza platni Zmluvu na hot-line 22/2006

1.  Zmluvné strany

Zhotovitel:

Objednavatel:

Za zhotovitela:

ALTO Slovakia, spol. sr. 0.
Sladkovicova 33
059 21 SVIT

ICO: 31664881

DIC: 2020516608

IC DPH: SK2020516608

Zapis v OR Okr. stdu Presov, oddiel Sro, vioZka ¢. 858/P

Bankové spojenie: VUB a.s. Poprad, exp. Svit, &. (1. 1058945-562 / 0200

SOS obchodu a sluzieb
NabreZie J. Kalinéiaka 1
971 01 PRIEVIDZA

ICO: 00158577

V zastupeni

Ing. Ivan ZIMA - konatef spoloZnosti

Za objednavatefla: PaedDr. Stefan GAMAN - riaditel Skoly

Osoby opravnené k jednaniu vo veciach tejto zmluvy:

Za zhotovitela:

Ing. lvan ZIMA - konatel spolo&nosti

Za objednavatefa:  PaedDr. Stefan GAMAN — riaditel Skoly
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3. Predmet zmluvy
a. Aplikacny software

Predmetom zmluvy je (drZba aplikaéného programového vybavenia Food®600 |,
inStalovaného zhotovitefom na hardware objednéavatefa v prevadzke A-klub v Prievidzi.
: Udrzbou aplikaéného programového vybavenia sa pre téely tejto zmluvy rozumie
odstranenie chyb programového vybavenia tak, aby bola zaistena prevadzkyschopnost
inStalovaného systému.

b. Hot-line (poradenska Cinnost’, oprava cez internet)

Objednavatel ma narok na hot-line, v ramci ktorého mu zhotovitel poskytne nepretrzitl
poradensku &innost' po teleféne v naliehavych pripadoch. Poradenska &innost sa tyka obsluhy,
nastaveni a funkcii systémov.

Pod pojmom ,Poradenska €innost™ sa rozumie struéné vysvetlenie funkcionality niektorej
Casti programu, usmernenie sposobu rieSenia problému, pripadne vysvetlenie nastavenia
potrebnych parametrov (spravidla do 5 min). Poradenska ¢innost’ nenahradza skolenie.

Zaroven ma objednavatel narok na opravy cez internet, pokial umozni zhotovitefovi
pripojenie.

c. Upgrade (nové verzie)
Predmetom zmiuvy je tieZz narok objednavatefa na nové verzie instalovaného
programového systému Food®600, ktoré budi reagovat na pripadné nové legislativne a

ekonomické predpisy a dodavatel ich bude priebeZne indtalovat na hardware objednavatela v
prevadzke A-klub v Prievidzi.

4. Miesto a Cas plnenia

a. Miestom pinenia zmluvy je A-klub Prievidza.
5. Cena
a. Cena za sluzby 3Specifikované v €l. 3 sa dojednava na 16,60 € za hotline a 43,24 € za

upgrade, celkom 59,84 € (slovom péatdesiatdevat Eur osemdesiatstyri Centov) bez DPH za
jeden kalendarny mesiac.

Cena je splatna na zaklade faktar, ktoré bude zhotovitel vystavovat mesatne vidy v
polovici kalendarmeho mesiaca objednavatelovi a ten ich riadne a v termine do 7 dni od
dorugenia zaplati na G&et VUB Poprad, expozitiira Svit &islo G&tu: 1058945-562 / 0200.

6. Zmluvné pokuty a sankcie

a. Zhotovitel ma pravo za kazdy zacaty defi omeskania s platbami podla ¢l. 5. tejto zmluvy,
uplatnit' vo&i objednavatelovi sankciu vo vyske 0.05% z dlZznej sumy za kaZdy defi omeskania, ak
sa nedohodnu inak.

b. V pripade vypovedania zmluvy pred uplynutim doby 24 mesiacov je objednavatel povinny
uhradit zmluvna pokutu vo vySke 43,24 € x poCet ostavajlicich mesiacov do doby 24 mesiacov.
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7. Zaverecné ustanovenia

a. Objednavatel sa zarover zavdzuje, Ze bude dodrZiavat autorské prava spoloénosti Alto
Slovakia, spol. s r.o. na v3etky nainStalované programy, bude ich vyuZivat vyhradne pre svoju
¢innost a nebude ich dalej Sirit bez suhlasu zhotovitefa a zabezpedi, aby k programovému
vybaveniu neziskala pristup ind osoba &i organizacia.

b. V3etky ceny v tejto zmluve st uvedené bez dane z pridanej hodnoty.

G Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditl, minimalne na 24 mesiacov a nahradza
doposial platnd zmluvu na hot-line 22/2006. Vypovednad doba je 2 mesiace po dorudeni
vypovede pisomnou formou.

d. Zmluva je vypracovana v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZda zo zmluvnych stran
obdrZi jeden vytlatok. Akékolvek zmeny a dodatky k tejto zmluve musia byt vyhotovené
pisomnou formou na zéklade dohody obidvoch zmluvnych stran. Zmluva nadobiida platriost po
podpise oboma stranami.

Fakturacia podra tejto zmluvy zaéne 1. 7. 2011.

Vo Svite, dfia .......... 5"( by
ALTO Slovakia
i\ spol. l'(s r% 55
a
Alte 55y

Slovakia DIC: 2020516608

...............................................................

za zhotovitela

objednavatela
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Stredna odborna skola obchodu a sluZieb,
Nabr. J. Kalin¢iaka 1. 971 01 Prievidza

ALTO Slovakia, spol. s r.o.

Sladkovicova 3

059 21 Svit
Nase ¢islo: Vybavuje: Prievidza,
2011/23 22 Ing. Mokry, Oravcova 24. juna 2011

046/5425391

Vec: Zmluva o idrzbe 21/2011 - zaslanie

V prilohe tohto listu Vam zasielame v obidvoch vyhotoveniach potvrdenti Zmluvu
O udrzbe 21/2011. Predmetom zmluvy je idrzba programového vybavenia Food®600

v prevadzke A-klub. Po potvrdeni Vas Zziadame o zaslanie jedného rovnopisu spét’ na nasu
adresu.

Dévame Vam uvedené na vedomie a ostdvame s pozdravom

Strednd odbornd Skola obchodu a sluieb
NébreZie J. Kalintiaka 1, Prlevidza

Priloha: v texte .



